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高校安全管理状况的调查与分析

摘　要

高校是一个聚集着大批社会人才的特殊的地理区域，是我国未来经济发展的源泉与动力所在。但近年来，高校安全事故不断披露于各种新闻媒体,校园暴力、食品中毒、疾病流行、校舍倒塌、校园火灾及其它伤害事件屡屡发生，毁坏了大学生原本平静的生活，种种校园灾难无不折射出目前高校脆弱的安全管理体系。为此，本文对北京市某些高校的安全现状进行了调查，主要采用发放调查问卷的形式进行相关情况的了解，并对调查结果进行统计分析，从而指出了高校安全管理中存在的问题，针对这些问题，本文又详细地分析了其产生的原因，最后提出了科学而合理的解决措施,而号召各高校加强校园安全管理，重视校园安全。
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INVESTIGATION AND ANALYSIS OF SAFETY MANAGEMENT STATUS
IN UNIVERSITY

ABSTRACT

The colleges and universities is a special place that gathers a lot of people of social ability and they are fountains of our country’s development in the future. But in recent years, more and more accidents of universities are published by all kinds of news. Campus violence, food poisoning, epidemic disease, schoolhouses collapsing and fires in the campus are happened form time to time, which destroyed the peace life of the college students. All accidents reflect the low safety control of the universities. So, the author of the passage investigated the current safety conditions of the collages, mainly given out investigation of questionnaires and analyzed the results. According to the results, the passage pointed out the problems of the safety management and deeply analyzed the causes of the problems. At last, the passage pointed out some science and rational measures to solve the problems and called universities paying attentions to campus safety, improving the safety control of the universities.
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前　言
大学生时代是人一生中最为活跃的时期，所以大学校园总是充满着朝气和活力。但是高校并非“世外桃源”，与现实社会无时无刻不发生着各种各样的联系，在静谧和欢乐的校园中也存在着许多大学生必须时刻关注的安全问题，或是潜在的，或是明显的，或是因无知造成的，或是由明知故犯带来的……如果高校对安全管理不给予充分的重视，那么将会导致惨痛的结果。本文运用调查研究的方法科学地分析和评价目前北京市高校的安全现况。
1　高校安全的基本现状

近年来，随着高校办学规模的不断扩大，学校正从封闭式转化为开放式的“小社会”，校园成为一个开放式的教育园区，社会上各种人员进校服务。这种复杂的新形式造成学校与社会接触频繁，外来人口增加，素质参差不齐，隐藏着许多不安全因素。另外，校园内部安全隐患也不断增多，安全防范方面存在漏洞，安全控制十分困难，导致自杀、斗殴、伤害他人、制造事端等刑事事件及其它的意外灾难事件屡屡发生[1-3]。

校园暴力、食品中毒、疾病流行、校舍倒塌、校园火灾等事件时有发生；市政设施缺陷及校园设施不安全导致学生伤亡、学生不慎坠楼、交通事故、游戏和运动中受伤害等事件比比皆是[4]。校园内外不时发生学生自杀、餐厅或运动场发生骚乱等事件。典型的如2002年北京市海淀区蓝极速网吧纵火案[5]和2003年春清华、北大接连发生的爆炸案[6]，这反应出社会上的黑恶势力和腐败分子也把手伸向学校，高校内部来自不同地域和不同民族的学生之间也时有纠纷。尽管三令五申，学校周围仍有电子游戏厅和网吧吸引不少学生沉溺于游戏和网上的虚幻生活之中，许多高校网上BBS有不少低级趣味的东西，导致学生学业荒废。大学毕业生就业竞争日趋激烈导致不少学生产生严重的心理障碍，因不堪学业重负而自杀的事件屡屡发生。如北京某高校的科研楼近四年每年都有一名学生跳楼[7]。北方交通大学的SARS传播、云南大学的凶杀案等都对学校与社会本身产生了极坏的影响。有些高校极少数高年级学生和研究生利用高科技手段犯罪成为一种新的趋势[8]。不少高校屡屡发生偷盗计算机核心部件和其它贵重仪器设备的案件。2003年12月北京一所中专的学生宿舍发生火灾，导致七间房屋被烧，起火的原因是学生宿舍为使用一排泡沫板保温板建成的简易平房，没有配备灭火器材，也无消防栓[9]。2008年3月13日下午5点47分左右，位于南京学府路的东南大学老校区动力楼（4层）突然发生火灾，牵动了无数师生、市民及社会各界人士的心，受大风影响，火势较大，约10个实验室被烧毁，过火面积近千平方米，师生积累多年的学术资料付之一炬[10]。种种事件无不反映出高校脆弱的安全管理体系。

2　高校安全调查及结果统计

2.1　调查目的

高校安全问题在近几年之所以形势比较严峻，在一定程度上来说和高校的安全管理是分不开的。据分析东南大学实验室火灾发生的很大原因是学校管理的问题，可能因为是木质楼年久失修或是消防不过关，由于一点点的殊忽而引发的火灾；也可能是在科研过程中有人操作不当或是违规等引起的火灾。实际上，东南大学这次火灾事件，也暴露了我国很多高校的消防不过关，学校管理的不重视，人员的安全意识都是比较差的。为了找出高校安全管理中存在的问题，以便采取有效的措施去解决问题。本文主要针对北京市几所典型高校开展安全管理情况调查，以期达到预期的效果。

2.2　调查问卷设计
2.2.1　问卷设计原则

问卷调查是目前安全问题研究所采用的比较典型方法之一，它严格遵循的是概率与统计原理，因而，调查方式具有较强的科学性，同时也便于操作。这一方式对调查结果的影响，除了样本选择、调查员素质、统计手段等因素外，问卷设计水平是其中的一个前提性条件。而问卷设计的好坏很大程度上取决于设计原则。为了保证研究的客观性和科学性，本研究在设计调查问卷时，严格遵循以下6个原则。

1、合理性原则。合理性指的是问卷必须紧密与调查主题相关，如果违背了这一点，再漂亮或精美的问卷都是无益的。而所渭问卷体现调查主题其实质是在问卷设计之初要找出与“调查主题相关的要素”。

2、一般性原则。一般性即问题的设置是否具有普遍意义。应该说，这是问卷设计的一个基本要求，但却是在问卷中常常出现的常识性错误，不利于调查成果的整理分折。

3、逻辑性原则。问卷的设计要有整体感，这种整体感即是问题与问题之间要具有逻辑性，独立的问题本身也不能出现逻辑上的谬误，从而使问卷成为一个相对完善的小系统。因此，逻辑性的要求即是与问卷的条理性、程序性分不开的。
4、明确性原则。所谓明确性，事实上是问题设置的规范性。这一原则具体是指命题是否准确？提问是否清晰明确、便于回答；被访问者是否能够对问题做出明确的回答等等。
5、非诱导性原则。非诱导性指的是问题要设置在中性位置、不参与提示或主观臆断，完全将被访问者的独立性与客观性摆在问卷操作的限制条件的位置上。该原则要求在问卷设计时不要提出诱导性的问题，避免问卷失去客观性，特别是研究问题是前沿问题更要注意这一原则。

6、便于整理、分析原则。成功的问卷设计除了考虑到紧密结合调查主题与方便信息收集外，还要考虑到调查结果的容易得出和调查结果的说服力。这就需要考虑到问卷在调查后的整理与分析工作。首先，这要求调查指标是能够累加和便于累加的；其次，指标的累计与相对数的计算是有意义的；再次，能够通过数据清楚明了地说明所要调查的问题。只有这样，调查工作才能收到预期的效果。

2.2.2　问卷针对的核心问题

此次调查共设计了三份调查问卷，分别为《学生治安防范常识调查问卷》、《高校食堂状况调查问卷》、《宿舍安全隐患调查问卷》，均采用选择题的形式并附有简单的文字说明。其中校园治安常识调查问卷设有23道选择题，选项设计方式为学生对某一问题的直接选择回答；高校食堂状况调查问卷设有14道选择题，选项设计方式为学生对食堂内某一问题的客观评价；宿舍安全隐患调查问卷设有10道选择题，选项设计方式为是、否回答。此次调查问卷主要调查高校宿舍内是否存在安全隐患、食堂是否存在饭菜质量不合格以及学生是否对治安防范常识认识不足。
2.3　调查过程及内容
2.3.1　调查对象

本次调研涉及的高校有中国劳动关系学院、首都师范大学、北京工商大学。
2.3.2　调查内容及过程
首先对学生发放调查问卷1000份，回收问卷908份，回收率为 90.8%，其中有效问卷863份，有效回收率为86.3%。问卷内容涵盖高校的治安管理情况、宿舍管理情况及食堂管理情况，其中以治安管理问题为主。其次就治安管理方面对高校中的一部分老师发放了问卷100份，回收率为92%，其中有效问卷90份，有效回收率为90%，达到抽样统计分析的基本要求。所有问卷均采用选择题的形式并附带一些简要文字说明。

2.3.3　调查结果统计与分析

1、结果统计

⑴高校治安管理状况调查问卷统计，见表2.1和表2.2。
⑵宿舍安全隐患调查问卷结果统计，见表2.3。
表2.1　学生对高校治安管理的重视情况
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     　　　重视程度

项　目
	重视
	一般
	不重视

	人身安全
	49%
	34%
	17%

	财产安全
	53%
	24%
	23%

	校园报警电话
	23%
	34%
	43%

	对安全常识的学习
	32%
	34%
	33%


表2.2　高校教师对学校治安管理的满意程度
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     　　重视程度

项　目
	满意
	一般
	不满意

	保安训练
	43%
	34%
	23%

	安全教育
	22%
	24%
	54%

	  校外合作机构
	45%
	25%
	30%

	  安全规章制度
	15%
	34%
	51%


表2.3　高校宿舍安全隐患调查表
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　　　　　　　　　　　　　　　　　　选项

调查内容
	存在隐患
	不存在隐患
	其它
（说不清）

	宿舍内是否存在私接电线的现象
	71%
	24%
	5%

	宿舍内是否存在不按时整理宿舍卫生的现象
	67%
	26%
	7%

	高温体附近是否有易燃物
	37%
	55%
	8%

	是否在睡觉前切断电源
	46%
	44%
	10%

	储存柜柜门四角是否有相应措施方式防止碰伤
	39%
	53%
	8%

	床梯是否坚固
	82%
	6%
	2%

	是否使用蚊香
	43%
	51%
	6%

	是否休息后叠好被子出门
	51%
	34%
	5%

	墙体上挂钩是否牢固
	67%
	34%
	9%

	床头架是否有采取相应措施防止物品从床头坠落至下铺
	31%
	64%
	5%


⑶食堂安全管理状况调查问卷结果统计，见表2.4。
表2.4　食堂安全管理状况调查表
	满意程度

调查项目
	好
	一般
	差

	食品卫生
	33%
	46%
	21%

	环境卫生
	47%
	36%
	17%

	餐具卫生
	26%
	52%
	22%

	饭菜质量
	42%
	39%
	19%

	服务态度
	51%
	32%
	17%

	学生秩序
	12%
	25%
	63%

	组织制度
	13%
	33%
	54%


2、结果分析

通过以上调查表的统计可以看出：

⑴在治安管理方面，学生对自身的生命及财产安全能够做到足够重视，两项内容分别占49%和53%；而对校园报警电话的了解及对治安常识的学习则存在很大的欠缺，两项内容分别占43%和33%。教师对学校保安训练制度及校外合作机构的建立普遍满意，两项内容分别占43%和45%；而对学校安全规章制度的建立及对学生的安全教育方面存在很大的意见，两项内容分别占51%和54%。

⑵在宿舍安全隐患方面，映出来的问题则比较严重，床梯不牢固(占82%)、私接电线（占71%）、墙上挂钩不稳定（占67%）、不按时整理宿舍卫生（占67%）等问题占绝大比例，学生宿舍存在很大安全隐患。

⑶在食堂安全管理方面，学生秩序混乱（占63%）、组织制度不完善（占54%）是首要解决的问题。
3　产生高校安全问题的原因分析

在进行问卷调查的同时，作者还有针对性考察了高校校园内典型的建筑物与设施，并对相关人员开展随机提问的形式来了解该校的安全管理情况。通过以上方式的调查与分析，形成以下认识。

3.1　高校安全管理的总趋势

3.1.1　调查显示高校安全状况趋势是好的

通过调查的结果可以看出，无论是在治安管理方面、宿舍隐患方面还是食堂卫生方面，学校领导都能给予一定的重视，并能采取一系列预防事故的措施，如建立保安制度并对其进行严格的训练，建立校外合作机构。指派专门的宿管人员管理学生的宿舍问题，加强对食堂工作人员的管理培训，并成立伙食委员监督会监督食堂工作人员的工作。通过以上种种安全措施的采取，教师及学生们的安全意识也在普遍的增强，平时更加留心自身的安全问题，并能够积极配合学校的工作，这些都显示出高校安全状况的趋势是良好的。
3.1.2　目前高校具有的良性安全管理模式
1、高校领导重视，校园安全防范意识增强。高校领导对校园安全总体来说都能高度重视，具有较高的安全管理与防范意识，并设有专门的安全保卫机构。这对高校安全体制的维护及各种突发性事件的防范都起到了非常重要的作用。
2、校内各部门积极配合，安全管理手段不断优化。高校安全问题不只是单个行为体问题，还是各种行为体互动的综合体。高校的各个部门作为一个整体的安全环节链，必须保持每一环节的良性健康发展，否则若其中的某一环节发生故障，将会对其整体的安全造成极大影响，从而影响了安全系统的整体效应。现在高校中的保卫、后勤、学生工作等机构和各教学单位都积极配合、齐抓共管，强化安全防范意识，形成了良好的安全互动合力。同时，随着高校安全管理设施的逐步配套完善，安全管理手段也在不断更新，强化了人防、技防对校园安全的管理。
3、学生素质的提高减少了各类安全事故的发生。大学生在校园里不仅学到了各类专业知识，同时还进行法律和道德、心理等方面的教育。这些丰富的知识有利于提高学生的个人的素质和道德水平，增强学生的自控能力，有利于减少各类安全事故的发生。
4、社会主动参与，建立群策群力的安全管理体制。在校园自身进行安全管理的同时，也得到了社会政府和法制力量的积极参与，使校园安全工作组织有序和有法可依。如政府部门经常进入高校进行安全工作的检查与布置，公安、司法部门经常深入广大学生中讲解法律知识和处理突发事件，消防部门对广大教职工和学生讲解消防知识及如何杜绝消防安全隐患等，都体现了社会力量对校园安全的营造和参与。
3.2　产生高校安全问题的原因分析

虽然目前高校安全得到了高度重视并采取了诸多有效措施，但安全管理方面仍存在很大的漏洞，仍有不少安全事件时有发生，一些安全管理问题需要长期关注和不懈努力。从调查中了解到高校在以下方面还存在着严重的问题：
3.2.1　消防安全管理方面

消防意识不强和管理还不够到位，学生在室内抽烟、擅自违规使用电器；电器、电路存在老化问题，有可能造成短路起火，甚至酿成火灾。消防设施如消防器材、安全通道及标识等也都不同程度地存在配备不到位或不完善的问题。由于高校发展规模扩大，学生公寓多，学生聚居密度高，校园消防安全尤其是学生公寓和礼堂、会场、食堂、超市等人群聚集的公共场所的消防安全尤为重要。消防问题一旦发生重大事故，则后果不堪设想。尤其应该引起高度重视，精心防范。
3.2.2　交通安全管理方面

高校校园现在一般都面积较大，校内均有机动车道，客车、货车、小轿车、

摩托车均有通行，不少高校出口处即为交通要道，学生为采购物品、休闲或其它消费，常常出入校门时要穿越交通要道，若安全意识不强或管理设施不到位，也常常酿成严重交通事故甚至人员伤亡。
3.2.3　校园治安管理问方面

校园治安问题可区分为校园内自身引发和校园外部力量进入导致两种类

型。就校园内而言，高校大学生是来自于不同地区并带有不同生活习惯与成长个性的青年，在平时的学习与生活中难免会遇到一些矛盾与差异，常因相互之间不能及时调和而引起冲突直至升级为暴力。个别学生素质不高，物品失窃现象也会时有发生。这反应学校并未给予大学生必要的安全心理教育。就外力因素而言，由于高校的扩大与发展，学生人数的增多，学校也成了不法分子凯觎的对象，校外人员入内盗窃、行凶抢劫以及诈骗等刑事案件亦时有发生。学校的安全保卫工作存在很大的缺陷。
3.2.4　校园周边环境安全管理问题方面

现在的大学校园，尤其是新校区，大都是城乡结合部，治安状况比较复杂。这不仅表现在校园周边有许多集散户，成分较为复杂，同时也是许多青年学生经常出入的地方。有些地方还形成了不少私营网吧、小饭店、个体的出租房等，这些地方往往也是与学生相关的安全事件常发的地方。高校并未采取积极的解决措施。
3.2.5　由心理问题引发的安全问题

大学生进入大学，这本身就经历了高中阶段的紧张学习和迎考,有的身心

健康已经受到一定程度的影响。进入大学后，又面临着环境、学习、人际关系等方面一系列新的适应问题。面临着社会的、家庭的、经济的、学习的、乃至今后就业预期的种种压力。一部分身体健康状况较差、心理比较脆弱的同学，产生了严重的心理问题和精神障碍。一些大学生由于自身不能很好调适,又得不到外部关怀，而发展成了精神疾病，甚至发生轻生自杀或攻击他人等重大安全事件。反映了学生教育制度的不完善。

3.2.6　因学校自身管理因素可能引发的安全问题

学校与学生的关系，是一种管理与被管理的关系，也是一种服务和被服务

的契约关系。现在的大学生，一般自我意识都比较强，依据法律进行自我保护的意识也比较强。同时他们也有不够成熟，理解和处理问题有时会比较片面或偏激的一面。学校在实施管理和服务的诸多方面都可能产生或引发安全问题。如公寓管理、水电供应安全、食品安全、餐饮供应的质量和价格、各类教学、服务、教材收费，各类管理制度和管理措施的执行等，这些都可能引发校方与学生之间的纠纷、摩擦，如处理不当，亦可能产生安全问题，甚至酿成影响稳定的重大事件。此外，一些由于高校特点而拥有的放射源、化学品、实验室的管理安全问题，也不容忽视。

综上所述，目前影响高校安全的因素是多方面的，必须运用系统观点加以思考和慎重应对。
4　科学解决高校安全管理问题的措施

4.1　校领导要高度重视安全管理，建立校园安全法规
校领导应该始终坚持把高校安全工作作为高校工作的一个重要方面，高度重视校园安全并摆上重要的议事日程，要经常研究，切实抓好。要继续加强各项安全工作的制度化建设，建立健全涉及校园管理、公寓管理、公共设施管理、实验室及危险品安全管理、学生管理、大型活动管理、交通安全、消防安全、食品安全等一系列全面、系统的安全管理规章制度，能够规范校园的日常安全管理，使行政管理程序化。学生管理、教学、后勤等各部门要按照各自的分工各负其责，辅导员队伍、物业管理队伍应直接面对学生做好服务和管理工作。真正使安全管理横向到边，纵向到底，不留安全管理死角。不论发生什么安全问题，都有人问，
有人管，而且要及时管，及时解决，进而形成高校安全工作的长效机制。
4.2　在校园内加强安全及普法宣传，使人人树立安全意识
使高校人人树立安全意识，是保障高校安全的一项基础性工作。要通过多层次、多形式的安全宣传教育工作，使广大教职工和学生牢固树立安全意识。如开展交通安全、消防安全教育，开设安全讲座、播放交通安全、消防安全警示影片、宣传安全法律法规等。要广泛开展法制宣传，明确各自的权利和义务。认真学习了解学校的各项规章制度，注意学习一些国家有关的法律知识和日常生活安全急救措施，并学会运用它们来帮助别人和保护自己是至关重要的，这些不仅可以确实保护自身的安全，还可以尽可能在第一时间救助他人。还要组织师生员工进行防火安全、应急疏散、火场逃生自救等方面的教育培训和应急疏散方面的演练。
4.3　大力加强安全意识教育，培养学生自护能力
大学生面临一个新的环境，社会阅历较浅，缺乏应有的安全知识、法律知识，安全防范意识较差。这些客观的现实，以及少数大学生被非法侵害和参与违法犯罪的教训，提醒我们，必须重视并做好对大学生的安全教育。要通过上法律课、安全课以及入学安全教育等各种形式，向全体学生普及法律知识，传输安全知识，增强全体学生的自我防范、自我保护能力，增强全体学生的遵纪守法观念，从而提高全体学生的整体素质，使同学们关心校园治安，积极参加校园治安综合治理，为改善校园治安环境和治安秩序贡献自己的力量。
4.4　加大投入，落实必要的物防、技防措施
保障高校安全，要有一定的投入。所谓花钱买平安，是必要的。在现阶段，一些传统的安全措施，如高校围墙、公寓低层的防护窗等仍是必要的。道路交通中的标志、减速装置，消防设施和器材等的投入也是必要的。校内各建筑设施务必消防达标，并经验收合格。要完善实验室的安全管理措施，确保实验室安全。
还要逐步加大如监控等的技防投入。这些都是保障高校安全的物质基础。
4.5　加强对大学生的心理健康教育，保障学生安全健康成长
从高校现实情况看，所发生的一些非正常死亡事件，甚至一些高校发生的恶性案件，有相当一部分与学生心理疾病有关。因此，要十分关注学生心理健康。尤其对通过测试已经了解到的有严重心理障碍的人群，要给予特别关注。要通过建立心理咨询中心，分析心理障碍存在的根源，适时做好心理调试，以走出心理误区，减轻心灵的重负。要帮助学生“减压”并消除心理挫折，真正达到心态的和谐。在日常的教学中，教师要积极参与到学生的学习活动中，帮助学生解决疑难问题，并对学生的思想状况给予积极健康的引导，注重培养与学生的亲和力，认真学习“八荣八耻”观，使校园形成一种荣辱与共、健康向上的奋进精神和以

人为本、团结协作的亲和氛围，最大限度地减少矛盾与冲突。
4.6　加大宣传力度，共同创造安全健康的外部社会环境

剖析诸多校园伤害事故案例，会发现其中的校园安全暴力、非法出版物、伪劣用品等因素都是一些社会问题的反映。因此，解决学生安全问题，应该从解决社会问题入手。学生安全健康问题，是一个系统工程，必须进行综合治理。目前的紧要任务首先应是建立社会各界联动机制，形成学校、社会、家庭共同参与的学生安全防御体系。比如，公安、交通、工商、卫生防疫与教育部门共同维护学校及周边地区的治安消防、交通、市场经营秩序和食品卫生安全，消除各种安全隐，时刻关注学生们的健康成长环境。
结　论

1、调查研究结果表明，高校安全状况趋势是好的，但高校安全管理的形势依然不容乐观。

2、运用调查研究方法研究校园安全问题是可行的，但必须在问卷设计时遵循其基本原则，即合理性原则、一般性原则、逻辑性原则、明确性原则、非诱导性原则、便于整理、分析原则，否则会影响问题的研究。
3、通过本次调查统计可以看出，北京高校安全管理存在以下安全隐患：一是在治安管理方面，学生对自身的生命及财产安全能够做到足够重视，但对校园报警电话的了解及对治安常识的学习则存在很大的欠缺。二是学生宿舍存在很大安全隐患。三是在食堂安全管理方面，学生秩序混乱、组织制度不完善是首要解决的问题。
4、论文提出了科学开展校园安全管理的基本对策，即高校领导要高度重视安全管理，建立校园安全法规；在校园内加强安全及普法宣传，使人人树立安全意识；加大投入，落实必要的物防、技防措施；加强对大学生的心理健康教育，保障学生安全健康成长；加大宣传力度，共同创造安全健康的外部社会环境等六项措施。
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附　录

学生安全常识调查问卷（一）

性别       　　年级        
学生安全常识调查问卷为切实维护广大同学的人身、财产利益，进一步加强治安防范工作，增强大家的安全意识，增长安全知识，提高防范能力，构建平安校园。希望大家能够从学校和个人的切身利益考虑，实事求是，积极配合，认真答题。谢谢！（注：以下题目中，请在你选定的选项后打√，谢谢合作！）

一、你平时进校门时是否会积极配合保安人员的检查，出示自己的学生证？

A、 积极配合       B、大多数情况下会配合     C、偶尔会出示一次

D、对此很反感,基本不配合 

二、你在平常的生活中对自身的人身财产关注程度如何？

A 、非常重视       B、一般注意   C、偶尔关注 D、不是很在意

三、你在宿舍中有没有留宿过校外人员？　A、有              B、没有

四、你是如何对待上门推销人员的？如何分辨以给你找兼职工作为由的推销员？

A、基本相信，会当场购买所需产品 　B、仔细询问、辨别，等弄清楚后再说

C、一概不信                  　　 D、向学校相关部门报告

五、你在教室或图书馆自习，去洗手间时会把手机等财物放在桌上吗？你会用你的贵重物品占座位吗？

A、会     B、不会   C、丢失过物品非常重视 D、没有遇到过此类问题

六、（1）你觉得丢失财物的原因是什么（可多选）？

A、丢失物品 自己疏忽大意     B、倒霉被贼盯上

C、部门管理措施不当          D、其他：

（2）你觉得为避免此类事件的发生应采取那些措施（可多选）？

A、提高个人安全防范意识,保管好个人物品 　 B、学校加强安全保卫措施

C、加强自身修养和社会道德素质教育 　　　　D、其他：

七、（1）你以前知道我们学校的报警电话是多少吗？ 

A、不知道    B、知道    C、认为没有必要知道，从不关心此类事 

（2）当在校园内发现财物被盗或看到某类治安事件时，你的第一反应是?
A、拨打公安报警电话                    B、保护现场不被破坏 

C、不是很了解                          D、大声疾呼向附近的人求援

八、你在公交车上、商场等公共场所是否会意识到自己财物可能被盗？

A、有意识，但不会太注意     B、从来没有想过    C、时刻提高警惕

九、你认为为了防止抢劫、盗窃事件发生，自己会采取那些措施？

A、尽量不带贵重物品          B、尽量结伴出行，相互照顾 

C、注意物品携带方法　       D、其它

十、你觉得同寝室同学会盗窃他人财物吗？

A、很有可能     B、看同寝同学人品如何    C、不太可能，不用防范

十一、你在图书馆使用橱柜时是否按照要求上锁？

A、是         B、否          C、视所放物品决定

十二、你在宿舍对自己的物品是如何保管的？

A、认真保管，柜子上锁         B、寝室很安全，细心保管是多此一举 

C、没有注意过，都是随便放在床上或桌上

十三、如果发现有人正在你的宿舍行窃，你会采取何种措施？

A、当场制止                   B、 悄悄向有关部门报告 

C、找其他同学共同采取措施     D、其它____________________________ 

十四、你在离开宿舍时是否能随手反锁门？

A、可以做到　　B、偶尔会忘记　　C、经常忘记　　D、认为没有必要关门

十五、夜晚外出时，你经常会注意哪些方面？

A、避免单独外出　B、少带贵重物品　C、尽量不去偏僻的地方　D、选择正规宾馆

十六、你去澡堂洗澡时会携带手机、钱包等物品吗？
A、经常携带         B、有时会携带          C、不会携带

十七、你在运动场地对外套、背包等物品如何保管？

A、自己很注意，让同学看管          B、随意乱放，有时会忘记

C、尽量和大家的东西放一块，避免单独放置

十八、你对网上交友的态度如何？
A、不用辨别区分各类网友都可以结交  B、区分辨别，选择志同道合者结交

C、只限于网上聊天交流              D、可以跟陌生网友见面 

十九、你在校外寻找兼职时态度如何？

A、能够认真区分，只找合法机构，能够保护好自己的权益

B、只要能找到就可以

C、注意了，但是缺乏必要的常识来辨别机构的合法性，也不清楚如何保护自己的权益

二十、你觉得假如你在校外遭遇抢劫等紧急情况时，该如何应对？ 

A、大声呼叫 请求援助      B、交出财物 回头报警

C、奋力拼搏，勇斗歹徒     D、惊慌害怕 不知所措 

E、沉着冷静 相机而动 

二十一、你对校外租房居住的安全问题是怎样看的？

  A、与学校相比，更不安全，需要更加注意       B、没有什么区别

C、关键看自己是否注意，自己注意了，应该比学校安全 

D、其他：————— 

二十二、你觉得自己还欠缺哪方面治安常识与技能？

  A、自身的安全意识       B、预防盗窃方面     C、防止被骗方面

D、防止暴力方面         E、其他方面：

二十三、你觉得现在校园治安上最突出的隐患是什么?

  A、盗窃事件         B 、诈骗事件    C、打架斗殴     D其他
谢谢合作！

宿舍安全隐患调查问卷（二）

性别　　　　　年级　　　　
宿舍是学生休息的场所，也是学习的第二阵地，具有十分重要的作用。这就要求宿舍内不仅要有良好的卫生环境及和谐的文化氛围，更要有良好的安全环境。为此特设了此调查问卷，希望广大同学积极配合，从而排除宿舍隐患，保证良好的休息环境。

1、宿舍内是否存在私接电线的现象 
A是    B否   C其它（请注明）

2、宿舍内是否存在不按时整理宿舍卫生的现象
A是    B否    C 其它（请注明） 

3、高温体附近是否有易燃物？

A是      B否

4、是否在睡觉前切断电源？

A是         B否 

5、储存柜柜门四角是否有相应措施方式防止碰伤？

A是           B否

6、床梯是否坚固？
A是            B否

7、是否使用蚊香？

A是           B否

8、是否休息后叠好被子出门？

A 是          B否

9、墙体上挂钩是否牢固

A是          B否

10、床头架是否有采取相应措施防止物品从床头坠落至下铺？

A 是          B否

谢谢合作！

高校食堂状况调查问卷（三）

性别　　　　　　年级　　　　
为了监督食堂的饭菜质量，检查学校的食堂安全管理情况，从而给同学们提供一个安全卫生舒适的就餐环境，特设了此次问卷调查，反映同学们对食堂的意见，从而督促食堂更好的提高服务质量。在此，我们衷心地希望您在食堂饮食愉快！

1、您对食堂主副食的质量有何评价？

  A满意   B较满意   C一般    D不满意   E其它(请注明)

2、您对食堂饮食卫生有何评价？

  A 好   B 较好    C一般    D较差    F其它（请注明）

3、您对食堂环境卫生有何评价？

  A 好   B较好    C 一般    D较差    E 差   F 其它（请注明）

4、你去食堂一般用什么样的餐具？

  A自带   B食堂的餐具  C一次性餐具  D 其它（请注明）

5、您对学校食堂公用餐具的洁净度有何评价？
A干净   B不干净    C一般   D不干净   E其它（请注明）

6、您对食堂饭菜保温有何评价？

  A做得好     B我不太注意  C 偶尔不够热  D经常碰上冷饭冷菜  E无所谓

7、你觉得食堂伙食新鲜么？

  A 新鲜   B一般   C 不新鲜  D 其它（请注明）

8、你觉得在食堂用餐拥挤么？

A拥挤   B一般  C不拥挤   D其它（请注明）

9、你认为食堂的碗具消毒达到了卫生的标准了么？

A达到了  B没达到   C不清楚  D其它（请注明）

10、你认为食堂的饭菜是否有营养？

  A是   B否  C其它（请注明）

11、学校是否成立了食堂监督委员会等相关组织？

A 有  B没有   C 不清楚

12、你认为饭菜更新及时么？

  A及时   B不及时  C 其它（请注明）

13、你认为饭菜中有异物么？

  A有  B没有   C 其它（请注明）

14、你认为菜有无洗净？

A有   B没有  C其它（请注明）

感谢您对食堂伙食的总体评价，谢谢你的参与！
本科学生学年论文
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